
Workspace for Education 儲存空間政策異動

1. 瞭解儲存空間政策的異動資訊

G Suite 教育版現已更名為 Google Workspace for Education。瞭解詳情

我們最近推出的儲存空間模式基本上可為各級學校和大學提供 100 TB 的集區儲存空間，讓所有使用者共用。這個模式提供
的儲存空間足以存放 1 億份文件、800 萬份簡報，或是總時數 40 萬小時的影片。Google Workspace for Education 的所
有版本都將採用這個模式，對現有客戶的生效時間是 2022 年 7 月；至於在 2022 年申請服務的新客戶，同樣也適用此模
式。

如何得知我的機構是否受到影響？
您可以使用 Google 管理控制台中的資訊主頁和報告計算目前用量並做好準備。不過，我們會在此政策生效前提供管理員
工具，協助您瞭解目前已使用多少儲存空間、設定儲存空間配置政策，以及找出使用過多儲存空間的帳戶。詳情請參閱管
理員儲存空間指南 。

儲存空間常見問題
全部展開  |  全部收合

相關主題

下一個: 2. 預先為儲存空間變更做好準備

集區儲存空間是什麼意思？

集區儲存空間是貴機構全體使用者的共用儲存空間，可存放他們帳戶和共用雲端硬碟中的所有檔案，包括但不限於
Google 雲端硬碟、Gmail 和 Google 相簿檔案。自 2022 年 2 月 1 日起，所有新建立及更新的 Google 文件、試算表、
簡報、表單、繪圖和 Jamboard 檔案都會計入貴機構的儲存空間配額。詳情請參閱 Google Workspace 儲存空間的運
作方式。

集區儲存空間是指您根據使用者需求分配的儲存空間。當集區儲存空間生效後，您就可以在 Google 管理控制台中依
使用者群組指派不同限制。

注意：由 Google 保管箱保留的郵件和檔案不會計入使用者的儲存空間配額，或是 Google Workspace 網域的集區儲
存空間總量。

Google 何時會實施這項新的儲存空間政策？

如果您是 Google Workspace for Education 各版本的現有客戶，新的儲存空間政策將在 2022 年 7 月生效。2022 年
申請服務的新客戶同樣適用新政策。  

Google Workspace for Education 提供多少儲存空間？

如何得知機構的儲存空間用量？

這項儲存空間政策是否適用於活躍使用者和已停權使用者？

如果需要更多儲存空間，該怎麼辦？

如何避免機構的儲存空間用量超過限制？

可以將雲端硬碟中的資料移至 Google Cloud Storage 等其他平台嗎？

可以只添購儲存空間嗎？

https://support.google.com/a/answer/7370133
https://bit.ly/edustorageadminguide
https://support.google.com/a/answer/10403871
https://support.google.com/a/answer/10431555?hl=zh-Hant&ref_topic=10431464
https://support.google.com/a/answer/10411339


還有其他問題嗎？
嘗試以下步驟：

•
•
•
•

查看機構的應用程式報告

儲存空間的使用量為何？

使用者報告：應用程式使用情形

網誌文章

在說明社群發問

向社群專家尋求答案

與我們聯絡

進一步說明相關資訊，我們會盡力協助您

https://support.google.com/a/answer/6072773
https://support.google.com/a/answer/6000244#zippy=%2Cwhats-the-storage-being-used
https://support.google.com/a/answer/4579578
https://www.blog.google/outreach-initiatives/education/google-workspace-for-education
http://productforums.google.com/forum/#!forum/apps
https://support.google.com/a/gethelp

